
Условия приобретения и использования Подарочных сертификатов Пилатесмед 

Настоящие условия приобретения и использования Подарочных сертификатов 

Пилатесмед (далее – «Условия») дополняют информацию, размещенную 

непосредственно на Подарочных сертификатах, и являются обязательными для лиц, 

приобретающих Подарочные сертификаты и  лиц, предъявляющих Подарочные 

сертификаты в Центре пилатеса ООО «Пилатесмед». 

Термины и определения 

Продавец - ООО «Пилатесмед», ОГРН 1197746574630, ИНН 7733345418, КПП 

770401001, Место нахождения юридического лица: 119034, г. Москва, вн.тер.г. 

муниципальный округ Хамовники, Остоженка ул., д. 25, помещ. IIА  (далее – 

«Пилатесмед»).  

Предъявитель – физическое лицо, правомерно владеющее и распоряжающееся 

Подарочным сертификатом и обладающее правом приобретения Услуг и Товаров в 

Центре пилатеса путем использования Подарочного сертификата в пределах Номинала 

Подарочного сертификата или в соответствии с  указанным на сертификате набором 

Услуг и/или абонементом. Покупатель выбирает набор услуг и/или абонемент согласно 

Прейскуранту Продавца. 

Покупатель – физическое или юридическое лицо, которое приобретает 

Подарочный сертификат. В случаях, если Покупатель и Предъявитель являются одним и 

тем же физическим лицом, то на это физическое лицо распространяются как условия, 

предусмотренные настоящим Положением в отношении Покупателя, так и условия, 

предусмотренные настоящим Положением в отношении Предъявителя. 

Центр пилатеса – центр пилатеса и терапии движением по адресу: 119034, г. 

Москва, Остоженка ул., д. 25, помещ. IIА  и/или интернет- магазин, размещенный на 

сайте: https://pilatesmed.ru, а также в мобильном приложении.  

Электронный Подарочный сертификат – это образ подарочного сертификата в 

формате pdf, направленный на адрес электронной почты Покупателя либо Предъявителя, 

имеющий уникальный идентификационный код и удостоверяющий имущественное право 

Предъявителя приобрести Услуги в Центре пилатеса на сумму, эквивалентную Номиналу 

электронного Подарочного сертификата или получить Услуги согласно указанному на 

сертификате набору Услуг или абонементу. Покупатель выбирает набор услуг и/или 

абонемент согласно Прейскуранту Продавца. 

Подарочный сертификат и электронный Подарочный сертификат далее именуются  

«Подарочный сертификат», «Подарочные сертификаты», «Сертификат», «Сертификаты». 

Номинал Подарочного сертификата – максимальный размер суммы в рублях, на 

которую Предъявитель Подарочного сертификата может приобрести Услуги и Товары 

Продавца при предъявлении Подарочного сертификата в Центре пилатеса. 

Момент передачи подарочного сертификата Покупателю – дата фактической 

передачи Подарочного сертификата, определяемая  для покупателей-физических лиц  по 

дате кассового чека продажи Подарочного сертификата, для покупателей-юридических 

лиц  по дате поступления  безналичных денежных средств от Покупателя на расчетный 

счет Продавца. 

  



Правила продажи Подарочных сертификатов  

и продаж Услуг и Товаров по Подарочным сертификатам 

 

Настоящие Правила в соответствии с п. 1 ст. 433, абз. 2 п. 1 ст. 435, ст.436, п. 2 ст. 
437, п. 1 ст. 438 Гражданского кодекса Российской Федерации являются публичной 
офертой. 

1.1. Акцептом оферты (то есть полным и безоговорочным принятием всех 
условий настоящей оферты) является приобретение Подарочного сертификата и его 
оплата. 

1.2. С момента акцепта оферты у Продавца возникает обязанность принять у 
Предъявителя Подарочный сертификат в счет оплаты Услуг и Товаров в соответствии с 
условиями настоящей оферты. 

1.3. Приобретение Подарочного сертификата либо его получение от Покупателя 
Подарочного сертификата означает полное ознакомление с настоящими Правилами и их 
принятие. В случае несогласия лица, приобретающего либо получающего Сертификат с 
Правилами в целом или с их отдельными положениями, рекомендуется отказаться от 
приобретения либо получения Сертификата. 

1.4. Покупатель Подарочного сертификата обязан довести до лица, которому 
передается Сертификат, положения настоящих Правил. 

1.5. В случае покупки Подарочного сертификата в подарок другому человеку, 
Покупатель гарантирует, что получил у него согласие на обработку персональных данных 
и передачу их Продавцу. 

1.6. Подарочные сертификаты являются именными, в связи с чем Покупатель при 
их приобретении указывает имя и действующий номер мобильного телефона 
Предъявителя. Каждый Сертификат имеет в системе учета Продавца уникальный 
индивидуальный код.  

1.7. Предъявитель не вправе использовать Подарочные сертификаты иначе чем 
для приобретения Услуг и Товаров исключительно для целей личного, семейного и иного 
использования, не связанного с предпринимательской деятельностью. Сертификаты не 
предназначены для перепродажи с целью извлечения выгоды, а также для использования 
любым способом, помимо прямо предусмотренных в настоящих Условиях. 

1.8. На сумму Номинала Подарочного сертификата проценты не начисляются, п. 
1. ст. 317.1. Гражданского Кодекса Российской Федерации применению не подлежит. 
Сумма оплаты за Подарочный сертификат не является коммерческим кредитом (ст. 823 
Гражданского Кодекса Российской Федерации). 

1.9. Продавец продает Подарочные сертификаты разных Номиналов, в том 
числе:   10 000 (Десять тысяч рублей), 30 000 (Тридцать тысяч рублей), 50 000 (Пятьдесят 
тысяч рублей), 100000 300000, а также свободного номинала, когда сумма денежных 
средств, вносимых на Сертификат, определяется Покупателем, но при этом номинал не 
может составлять менее 10 000 (Десяти тысяч рублей) и более 500 000 (Пятисот тысяч 
рублей). Номиналы Подарочных сертификатов могут изменяться и дополняться 
Продавцом в одностороннем порядке путем размещения информации в Центре Пилатеса 
/на Сайте https://pilatesmed.ru. 

1.10. Подарочные сертификаты не подлежат обмену на Сертификаты другого 
вида, а также размену на несколько Сертификатов. 

1.11. В случае, если цена приобретаемых Предъявителем Услуг и Товаров 
превышает Номинал Сертификата, Предъявитель обязан доплатить Продавцу сумму 
такого превышения. 

1.12. В случае, если цена приобретаемых Предъявителем Услуг и Товаров меньше 
Номинала Сертификата, то  остаток денежных средств на Сертификате сохраняется с 
правом Предъявителя на последующие приобретения Услуг и Товаров в размере суммы 
остатка денежных средств по такому Сертификату. 



1.13. Продавец не несёт ответственности за прямые или косвенные убытки 
Покупателей или Предъявителей Сертификатов, связанные с их использованием, в том 
числе не несет ответственности за несанкционированное использование Сертификатов. 

1.14. Приобретение Услуг с использованием Сертификатов регулируется также 
Правилами покупки абонементов, размещенными на сайте https://pilatesmed.ru, положения 
которых имеют преимущественную силу по отношению к настоящим Условиям. 

1.15. Срок действия Сертификата, имеющего Номинал (в рублях), составляет 3 
(три) года с даты совершения оплаты. Срок действия Сертификата, на котором указан 
конкретный набор Услуг (абонемент), равен сроку действия, указанному в Прейскуранте 
для данного набора Услуг (абонемента).   

1.16. Продавец обязуется при предъявлении Сертификата, имеющего Номинал (в 
рублях),  продать Предъявителю Услуги и/или Товары в соответствии с Прейскурантом по 
выбору Предъявителя. 

1.17. Владелец Сертификата полностью несет ответственность за использование 
и хранение Подарочного сертификата. Сертификат не подлежит замене в случае его 
кражи, утери или повреждения.  

 
2. Условия возврата Сертификатов. 
2.1. В пределах срока действия Сертификата он может быть возвращен 

Продавцу, если срок действия Сертификата не истек. 
2.2. Для возврата Предъявитель или Покупатель должен предъявить Сертификат 

в Центре пилатеса.  
2.3. Возврат денежных средств Покупателю производится исключительно на 

реквизиты, с которых была произведена оплата Сертификата. Для возврата денежных 
средств, оплаченных Покупателем за Сертификат,  Покупателю необходимо: 

2.3.1. обратиться в Центр пилатеса и предъявить Сертификат для проверки 
подлинности и остатка денежных средств на нём (баланса). Если возврату подлежит 
электронный Сертификат, достаточно предъявить номер телефона, к которому привязан 
Сертификат. 

2.3.2. написать в свободной форме заявление на возврат денежных средств с 
указанием банковских реквизитов для выплаты денежных средств в безналичном виде, 
если Сертификат был оплачен по безналичному расчету.   

2.3.3. Возврат денежных средств Предъявителю производится исключительно при 
личном обращении Предъявителя в Центр пилатеса для проверки Сертификата и подачи 
заявления на возврат денежных средств.  

2.4. Возврат стоимости Сертификата, приобретенного физическим лицом, 
производится в течение 10 календарных дней. Сроки зачисления денежных средств на счёт 
заявителя определяются условиями работы его банка. 

2.5. В случае приобретения Сертификата юридическим лицом, в целях 
соблюдения Федерального закона "О противодействии легализации (отмыванию) доходов, 
полученных преступным путем, и финансированию терроризма" от 07.08.2001 N 115-ФЗ, 
возврат осуществляется на расчетный счет юридического лица с которого была 
произведена оплата Сертификата. Для возврата денежных средств на расчетный счет 
юридического лица необходимо письмо, подписанное его уполномоченным 
представителем о возврате денежных средств за оплаченный ранее Сертификат. 

2.6. Если Сертификат был частично использован в пределах Номинала на 
приобретение Услуг и/или Товаров, то остаток неиспользованных средств на Сертификате 
не может быть возвращен и используется Предъявителем для приобретения Товаров 
и/или Услуг у Продавца.    

 
3. Заключительные положения 
3.1. Настоящие Правила вступают в силу с момента размещения на Сайте 

https://pilatesmed.ru и действуют до момента их отзыва Продавцом. 
3.2. Продавец оставляет за собой право внести изменения в условия Правил 

и/или отозвать Правила в любой момент по своему усмотрению. Изменения не 
распространяются на уже приобретенные сертификаты. 



3.3. Указанные в Правилах обязательные для Сторон условия дополняются и 
изменяются Продавцом по собственному усмотрению и доводятся до сведения 
Покупателей посредством размещения новой редакции на Сайте https://pilatesmed.ru. 


